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STRESZCZENIE
WYKONAWCZE

Projekt HUMAN JOBS to wieloaspektowa inicjatywa poswiecona rozwigzywaniu problemoéw, z
jakimi borykajg sie mtodzi dorosli klasyfikowani jako NEET (Not in Education, Employment, or
Training). Uznajac ukryte przeszkody, na jakie napotykaja w dazeniu do kariery, projekt
wykorzystuje kompleksowg strategie integracji NEET z branzg nauk humanistycznych, ktadac
nacisk na inkluzywnos¢ dla os6b z niewielkimi ograniczeniami fizycznymi. Dwie grupy fokusowe, A
i B, zostaly zorganizowane przy uzyciu standardowego podejscia, kierowanego przez
wykwalifikowanych badaczy.

Pomimo zréznicowanych pytan, obie grupy podzielaty nadrzedny cel zbadania skomplikowanego
zwigzku miedzy umiejetnosciami, zatrudnialnoscia i roéznorodnoscia w dziedzinie nauk
humanistycznych. Wnioski z projektu podkreslajg zréznicowane, ale powigzane podejscia w
réznych segmentach. W Gregji nacisk ktadzie sie na ksztattowanie pozytywnej perspektywy kariery
poprzez interaktywng platforme, podkreslajac przydatnosé do karier humanistycznych. Segment
butgarski podkresla potrzebe holistycznego podejscia do prowadzenia ucznidw przez ich Sciezki
edukacyjne i zawodowe. Segment irlandzki koncentruje sie na NEET-ach w dziedzinie nauk
humanistycznych, proponujgc dostosowane programy umiejetnosci i zachety finansowe.

Wtoska grupa fokusowa podkresla rosngce uznanie umiejetnosci miekkich w preferencjach zatrudniania
MSP, wptywaijac na strategie HR. Polski segment koncentruje sie na pielegnowaniu pozytywnej perspektywy
kariery poprzez platforme z elementami grywalizacji. Kluczowym elementem inicjatywy jest uznanie
znaczenia umiejetnosci miekkich, wykraczajgcych poza konwencjonalne doradztwo zawodowe. Projekt
aspiruje do bycia sitg transformacyjng, dostarczajgcg narzedzi, wiedzy i niezachwianego wsparcia mtodym
osobom poruszajgcym sie po ztozonym krajobrazie karier humanistycznych z pewnoscig siebie i
entuzjazmem. Nadrzedna strategia obejmuje reformy edukacyjne, praktyczne wsparcie kariery i pomoc
finansowa, aby umozliwi¢ studentom nauk humanistycznych udane kariery.




WSTEP

Projekt HUMAN JOBS to kompleksowa inicjatywa majaca na celu rozwigzanie ztozonych wyzwan, z
jakimi borykajg sie mtodzi dorosli, a mianowicie osoby klasyfikowane jako NEET (Not in Education,
Employment, or Training). Obejmuje ona kompleksowg strategie zrozumienia ich odrebnych
wymagan, utatwienia im integracji z przemystem nauk humanistycznych i promowania inkluzywnosci
poprzez wzmocnienie pozycji mtodych osob z niewielkimi ograniczeniami fizycznymi.

Program ten jest motywowany uznaniem, ze osoby te czesto napotykajg ukryte przeszkody w pracy i
muszg pokonywac teren peten zmartwien i niepewnosci podczas poszukiwania pracy i w pierwszych
dniach na nowym stanowisku. Projekt HUMAN JOBS zorganizowat dwie oddzielne grupy fokusowe,
zwane Grupg Fokusowg A i Grupa Fokusowag B, wykorzystujgc zdefiniowany proces w celu
zagwarantowania jednolitosci i poréwnywalnosci w gromadzeniu danych. Utatwieniem tych grup
fokusowych zajmowali sie doswiadczeni badacze jakosciowi, ktérzy mieli doswiadczenie w
prowadzeniu dyskusji grupowych. Chociaz doktadne pytania zadawane kazdej grupie byty rézne,
podstawowe ramy i technika pozostaty takie same.

Chociaz zadawane pytania byty rézne, wszystkie grupy fokusowe miaty ten sam cel: zbadac¢ ztozone
powigzania miedzy umiejetnosciami, zatrudnialnoscig i réznorodnoscia w dziedzinie nauk
humanistycznych. Uczestnicy obu grup mieli okazje wymieni¢ sie waznymi pogladami,
doswiadczeniami i punktami widzenia, ktore razem przyczynity sie do powstania kompletnego zestawu
danych.




GRUPY FOKUSOWE: PODZIAL

NA KRAJE
BULGARIA

Wprowadzenie do grup fokusowych

EduCompass, w ramach Human Jobs Project, przeprowadzito dwie oddzielne sesje grup fokusowych,
aby zbadac¢ Sciezki akademickie i motywacje studentéw w réznych dziedzinach. Niniejszy rozdziat
przedstawia zarys tych grup fokusowych, podkreslajgc metody i specyfike demograficzna.

Metodologia
e Przygotowanie: Zespdt Human Jobs skrupulatnie przygotowat materiaty i logistyke, zapewniajgc
solidny protokét dla spojnosci i niezawodnosci danych. Wykonanie: Sesje byty prowadzone
« 0sobiscie, zgodnie z przepisami o ochronie danych. Ochrona danych: Wdrozono surowe Srodki
ochrony prywatnosci, nie gromadzono zadnych identyfikowalnych informacji. Analiza danych:
Badacze CRSL przeprowadzili analize zagregowanych danych, zachowujac jednoczesnie standardy
prywatnosci i ochrony danych.

Szczegoty grup fokusowych
1. Grupa fokusowa ds. zasobéw ludzkich
(kwieciern 2023 r.)

o Datai czas trwania: kwieciert 2023 r., 90 minut. Uczestnicy: 40 studentéw Human Resources
o 0d pierwszego do trzeciego roku na UNWE. Cel: zrozumienie wizji rozwoju w swojej dziedzinie
o | powodéw wyboru kierunku humanistycznego.

2.Grupa fokusowa z geografii (maj 2023)
o Data i czas trwania: maj 2023 r., 60 minut. Uczestnicy: 15 studentéw specjalizujgcych sie w
o geografii. Cel: Podobnie jak grupa ds. zasobéw ludzkich, ta sesja miata na celu zagtebienie sie
o W akademickie perspektywy i wybory uczestnikow.

Cel i zadania

Obie grupy postawity sobie za cel zebranie informacji na temat sciezek akademickich i pogladéw
rozwojowych studentéw nauk humanistycznych, co pozwolito im lepiej zrozumiec¢ ich wybory i
aspiracje w swoich dziedzinach.

3. Dane demograficzne uczestnikéw i dynamika grupy Grupy fokusowe przeprowadzone w Sofii,
stolicy Butgarii, obejmowaty uczniéw w wieku 19-25 lat. Uczestnicy ci reprezentowali mieszanke
Srodowisk miejskich i wiejskich, niektorzy z miast takich jak Ptowdiw lub Warna, a inni z obszaréw
wiejskich w pétnocno-zachodniej Butgarii. Ta réznorodnos¢ byta integralng czescig wspierania
wszechstronnej dyskusji prowadzonej w jezyku butgarskim w celu zapewnienia inkluzywnosci.



Wyzwania i dynamika

Zarzadzanie grupg: Pomimo poczatkowych obaw, wieksza liczebnos¢ pierwszej grupy
(studenci HR) nie przeszkodzita w dyskusji. Studenci, znani ze swojej otwartej natury, aktywnie
angazowali sie i szanowali siebie nawzajem oraz prowadzgcego. Poziomy zaangazowania:
Zaobserwowano wysoki poziom zaangazowania, bez znaczacych wyzwan pod wzgledem
uczestnictwa lub organizacji. Wsparcie logistyczne: Obie grupy fokusowe skorzystaty ze
wsparcia logistycznego zapewnionego przez uniwersytety, w ktorych sie odbywaty, co
przyczynito sie do sprawnego przeprowadzenia sesji.

Ogoblne srodowisko

Srodowisko sprzyjato otwartemu dialogowi, a zréznicowane pochodzenie studentéw wzbogacato
dyskusje. Utatwienia i ustalenia logistyczne zapewnity, ze sesje byty dobrze zorganizowane i skuteczne,
z aktywnym udziatem studentow.

4, Wyniki i kluczowe spostrzezenia Gtdwne ustalenia z dyskusji grup fokusowych podkres$lajg postawy
studentow wobec ich karier w naukach humanistycznych. Uczestnicy w wieku 19-25 lat mieszkajgcy w
Sofii przedstawili trzy istotne spostrzezenia dotyczgce ich Sciezek kariery i wyzwan.

Najwazniejsze wnioski

1. Niepewnos¢ Sciezki kariery
Uczestnicy programow Human Resources i Geography wyrazili niepewnos¢ co do swoich
Sciezek kariery. Brak jasnosci co do konkretnych zawodéw, potencjatu zarobkowego i
niezbednych umiejetnosci byt powszechnym zmartwieniem. Ta niejasno$¢ mogta prowadzi¢ do
zamieszania, potencjalnie utrudniajgc ich postep zawodowy.

2. Studiowanie bez jasnych celéw zawodowych
Powszechnym nastawieniem byto studiowanie dla edukacji, a nie z okreslonym celem
zawodowym. Wielu uczniéw czuto presje, aby kontynuowac nauke zaraz po szkole Sredniej,
czesto bez jasnych aspiracji zawodowych. Takie podejscie moze prowadzi¢ do rozczarowania
lub braku kierunku w dtuzszej perspektywie.

3. Wyzwania finansowe i zmiana kariery
Jednym z gtéwnych wyzwan, o ktérych dyskutowano, byto przejscie z nisko ptatnych prac do
zrownowazonego rozwoju kariery. Ograniczenia finansowe stanowity znaczng przeszkode,
poniewaz wielu uczestnikdw pracowato na stanowiskach nisko wykwalifikowanych lub nisko
ptatnych. Ogolne przekonanie byto takie, ze kariery w naukach humanistycznych w Butgarii sg
nisko ptatne, co powoduje obawy o przyszitg stabilnos¢ finansowa.



Konsekwencje

Wyniki te wskazujg na potrzebe bardziej ustrukturyzowanego doradztwa zawodowego i wsparcia
dla studentéw nauk humanistycznych. Zajecie sie wyzwaniami finansowymi i zapewnienie
jasniejszych sciezek moze poprawic ich rozwoj zawodowy i motywacje.

5. Zalecenia polityczne oparte na wynikach i kluczowych spostrzezeniach Zalecenia polityczne
majgce na celu sprostanie wyzwaniom, z jakimi mierzg sie studenci kierunkéw humanistycznych
w Sofii.

1. Lepsze doradztwo i wsparcie zawodowe
o Biorgc pod uwage niepewnosc¢ dotyczacg Sciezki kariery, istnieje potrzeba lepszego
doradztwa zawodowego na uniwersytetach.

o Konkretne zalecenia obejmuja:
= Ustugi doradztwa zawodowego dostosowane do studentéw nauk humanistycznych.
= Warsztaty i seminaria na temat mozliwosci kariery i wymagan dotyczacych
umiejetnosci w réznych dziedzinach nauk humanistycznych. Partnerstwa z
= profesjonalistami z branzy w celu mentoringu i wglgdu w rzeczywistosc.

2. Reformy programowe i edukacja zorientowana na
kariese Aby rozwigzac problem studiowania bez jasno okreslonych celéw zawodowych, konieczne
sg reformy programowe.

o Proponowane Srodki
obejmefracja modutéw planowania kariery i wyznaczania celéw z programem
nauczania nauk humanistycznych. Zachecanie do nauki opartej na projektach,
= ktératgczy koncepcje akademickie z rzeczywistymi scenariuszami kariery.

3. Programy wsparcia finansowego i przejscia do
pracy
o W odpowiedzi na wyzwania finansowe i kwestie zwigzane ze zmiang kariery:
= Ustanowienie stypendiow i programéw pomocy finansowej specjalnie dla studentéow
nauk humanistycznych. Opracowanie programéw stazowych i kooperacyjnych w celu

= zapewnienia praktycznego doswiadczenia i utatwienia ptynniejszego przejscia do rél
zawodowych. Inicjatywy majgce na celu podniesienie Swiadomosci na temat wartosci
nauk humanistycznych na rynku pracy w celu zachecenia do lepszego wynagrodzenia i
uznania.

Ogéblna strategia

Nadrzedna strategia obejmuje holistyczne podejScie do wspierania studentéw nauk
humanistycznych. Obejmuje to reformy edukacyjne, praktyczne wsparcie kariery i pomoc
finansowga, majgce na celu wyposazenie studentéw w jasnos¢, umiejetnosci i mozliwosci
udanej kariery.



Grupa

fokusowa A

1 - Wprowadzenie Rozpoczecie dziatalnosci Focus Group A stanowito kamien milowy w
naszej nadrzednej inicjatywie badawczej, starannie zaprojektowanej, aby zagtebic sie
w zawite niuanse doswiadczei mtodych dorostych. Naszym giéwnym celem byto
uzyskanie gtebokiego zrozumienia unikalnych potrzeb i preferencji tej grupy
demograficznej, ze szczegélnym naciskiem na osoby oznaczone jako NEET (Not in
Education, Employment, or Training).

Ponadto nasze badanie rozszerzyto swoj zasieg, aby obja¢ mtodych dorostych poruszajacych
sie po krajobrazach spoteczno-ekonomicznych charakteryzujacych sie wyrazng niekorzyscia.
W ramach skoordynowanego wysitku na rzecz wspierania inkluzywnosci, nasze badanie
starato sie réwniez rzuci¢ Swiatto na perspektywy oso6b zmagajgcych sie z tagodnymi
niepetnosprawnosciami fizycznymi. Rzucajgc szerokg sie¢ w zakresie naszych badan,
staraliSmy sie uchwyci¢ réznorodne wyzwania i aspiracje, ktore ksztattujg zycie miodych
dorostych, wspierajgc kompleksowe zrozumienie wykraczajgce poza tradycyjne kategoryzacje
demograficzne.

2 - Uczestnicy W niniejszym raporcie przedstawiono wnioski wyciggniete z
dynamicznych dyskusji Grupy Fokusowej A, sktadajgcej sie z 15 uczestnikéow w wieku
od 18 do 28 lat, w tym 8 miodych kobiet i 7 mtodych mezczyzn. Biorgc pod uwage
charakterystyczne cechy grupy docelowej, na poczatku sesji uczestnikéw zapytano o
to, czy czujg sie komfortowo w zwigzku z byciem fotografowanym lub filmowanym.

Odpowiedzi byty przewaznie negatywne lub trudne do uchwycenia. W uznaniu tego
nastawienia, prowadzacy zaangazowani w zaangazowanie rozsgdnie zdecydowali sie nie
robi¢ zdje¢ grupy. Decyzja ta byta podyktowana koniecznoscia zabezpieczenia
potencjalnego sukcesu aktywnos$ci poprzez uszanowanie preferencji uczestnikdw i
zapewnienie srodowiska sprzyjajgcego otwartemu i nieskrepowanemu dialogowi.



3. Kluczowe tematy i ustalenia Kluczowe kompetencje
niezbedne do rozpoczecia kariery w naukach humanistycznych:

Uczestnicy podkreslili kilka podstawowych umiejetnosci, ktére sg kluczowe przy tworzeniu tresci na
platformie poswieconej rozwojowi karier w sektorze nauk humanistycznych:

1. Skuteczne umiejetnosci komunikacyjne: Sukces w sektorze nauk humanistycznych byt powszechnie zwigzany :

zdolnos¢ do jasnego wyrazania idei, zaréwno w formie pisemnej, jak i ustne;j.

2. Myslenie krytyczne: Znaczenie umiejetnosci krytycznego myslenia stato sie oczywiste, gdy

uczestnicy podkreslili ich role w rozumieniu i analizowaniu ztozonych probleméw z zakresu nauk

humanistycznych.

3. Zdolnos¢ do prowadzenia badan: Silne umiejetnosci badawcze zostaty uznane za niezbedne do
przeprowadzajgc gruntowne badania i projekty.

4. Empatia: Uczestnicy podkreslili kluczowg role empatii w zrozumieniu réznorodnych
perspektyw, uznajac jg za kamien wegielny studiéw humanistycznych.

5. Zdolnos¢ adaptacji: Uznajac ciggle ewoluujacg nature nauk humanistycznych, zdolnos¢ adaptacji i
otwartos¢ na nowe idee uznano za cenng ceche.

Projektowanie platformy umozliwiajacej
rozwijanie umiejetnosci:

Uczestnicy przedstawili swoje preferencje
dotyczgce optymalnego projektu platformy:
1. Przyjazny dla uzytkownika interfejs: Istotny
byt prosty, intuicyjny i ptynny interfejs.
jednomysiny porozumienie
przyjazna uzytkownikowi nawigacja.

2. Spersonalizowane  Sciezki  nauczania:
Uczestnicy wyrazili che¢, aby platforma
oferowata spersonalizowane S$ciezki nauczania
odpowiadajgce indywidualnym
zainteresowaniom i aspiracjom.

3. Tresci interaktywne: Wsréd rekomendacji
znalazto sie integrowanie funkgji
interaktywnych, takich jak quizy, dyskusje i
nauka w trybie peer-to-peer, w celu zwiekszenia
zaangazowania uzytkownikow.

4.Dostepnosc Cechy: Zapewnie
dostepnos¢ platformy nifa 0sob
niepetnosprawnych, wtgczajac takie narzedzia

jak ekran czytelnicy|napisy na filmie obcojezycznym,

zidentyfikowano jako kwestiepriorytetowa.



Wiaczanie poprzez tresé:

Uczestnicy podkreslili znaczenie tresci inkluzywnych:

1. R6znorodne perspektywy: Zaapelowano o integracje réznych gtosow i
perspektywy na platformie odzwierciedlajgce inkluzywnos$¢ dziedziny nauk

humanistycznych.
2. Zasoby wielojezyczne: Uczestnicy podkreslili znaczenie oferowania tresci w jezyku

wiele jezykdw w celu zwiekszenia dostepnosci.
3. Dostepnos¢ zasobdw: Zalecenia obejmowaty zapewnienie bezptatnych lub niedrogich zasobow
np. podreczniki i artykuty wspierajgce osoby o ograniczonych srodkach finansowych.

4. Tresci uwzgledniajace osoby niepetnosprawne: Uczestnicy podkreslili potrzebe zapewnienia,
ze wszystkie tresci sg dostgpne dla oséb niepetnosprawnych poprzez rézne formaty i narzedzia.

Umiejetnosci, rozwéj kariery i dobre samopoczucie: Uczestnicy uznali, Zze rozwéj umiejetnosci,
wigczenie spoteczne i dobre samopoczucie sg ze sobg powigzane:

1. Znaczenie umiejetnosci: Zidentyfikowane umiejetnosci (komunikacja, myslenie krytyczne,
badania, empatia, zdolno$¢ adaptacji) zostaty uznane nie tylko za niezbedne do rozwoju
zawodowego, ale takze za czynniki utatwiajgce wigczenie spoteczne poprzez promowanie
zrozumienia i dialogu.

2. Zwiekszona zdolno$¢ do zatrudnienia: Rozwijanie tych umiejetnosci postrzegano jako droge

do zwiekszenia zdolnosci do zatrudnienia, umozliwiajgc mtodym ludziom wnoszenie znaczacego
wktadu w spoteczenstwo i poprawe ich og6lnego dobrostanu.

3. Promowanie tolerancji: Umiejetnosci takie jak empatia zostaty uznane za odgrywajace role w

promowaniu tolerancji.tolerancja i akceptacja réznorodnosci, a tym samym wspieranie integracji spoteczne;.

4 - Podsumowanie Wnioski zebrane przez Focus Group A dostarczajg nieocenionych wskazéwek
do ksztattowania platformy ukierunkowanej na pomoc mtodym osobom w rozpoczeciu kariery
w sektorze nauk humanistycznych. Priorytetowe traktowanie podstawowych umiejetnosci,
tworzenie dostepnego i wciggajacego projektu, dostarczanie inkluzywnych tresci i uznawanie
szerszych korzysci spotecznych ptynacych z rozwoju umiejetnosci wytaniaja sie jako kluczowe

kwestie.

Oto niektoére z rekomendacji wynikajgcych z odkry¢:
1. Tworzenie tresci skupionych wokét zidentyfikowanych umiejetnosci.
2. Dazenie do zapewnienia przyjaznego uzytkownikowi i dostepnego projektu platformy. 3.
Tworzenie zrdéznicowanych i inkluzywnych tresci. 4. Podkreslanie spotecznego znaczenia rozwoju
umiejetnosci w sektorze nauk humanistycznych.
Raport ten stanowi podstawe dalszych badan i rozwoju platformy docelowej.



GRUPA FOKUSOWA B
1 - Wprowadzenie Zgodnie ze standardowym protokotem projekt HUMAN JOBS zapewnit
spéjnos¢ w zbieraniu danych, umozliwiajac znaczace poréwnania i giebsze zrozumienie
perspektyw naszej grupy docelowej i potencjalnych pracodawcéw. Spostrzezenia zebrane z
tych grup fokusowych sg instrumentalne w ksztattowaniu tresci, projektu i ogélnego
podejscia platformy, zwiekszajgc tym samym mozliwosci dla mtodych oséb aspirujacych do
ugruntowania swojej pozycji w dziedzinie nauk humanistycznych.

Grupa fokusowa B zgromadzita przedstawicieli firm i MSP zamierzajgcych zatrudni¢ mtode osoby,
w tym osoby z lekkimi niepetnosprawnosciami fizycznymi, na stanowiska w naukach
humanistycznych. Dyskusje w tej grupie zagtebiaty sie w ich oczekiwania i preferencje dotyczace
potencjalnych kandydatéw, znaczenie, jakie przypisujg réznym umiejetnosciom i kompetencjom,
oraz ich postrzeganie wartosci umiejetnosci miekkich w procesie rekrutacji.

Ta konkretna grupa fokusowa zwotata zréznicowane zgromadzenie 10 przedstawicieli MSP z
Wioch, aby zbada¢ ich oczekiwania i preferencje dotyczace rekrutacji kandydatéw z lekkimi
niepetnosprawnosciami lub bez wczesniejszego doswiadczenia na stanowiska w dziedzinie nauk
humanistycznych. Dyskusja toczyta sie wokét szesciu kluczowych tematéw, szczegédtowo
opisanych ponizej.
2 - Uczestnicy online

« 5 kobiet w Srednim wieku i 5 mezczyzn w Srednim wieku z Gregji

. reprezentujgcych MSP jako wiasciciele, dyrektorzy i specjalici ds.

« zasobow ludzkich

3 - Kluczowe tematy i ustalenia

« Priorytetyzacja umiejetnosci i kompetencji
Uczestnicy jednogtosnie podkreslili swoje zainteresowanie kandydatami posiadajgcymi
wszechstronne potgczenie wiedzy technicznej i umiejetnosci miekkich. Uznajac znaczenie biegtosci
technicznej, podkreslili krytyczng nature zdolnosci adaptacyjnych, kreatywnosci i umiejetnosci
rozwigzywania problemow.

e Znalezienie rownowagi miedzy wiedzg a umiejetnosciami interpersonalnymi
Opinie w grupie uczestnikdw byty rézne w tej kwestii. Niektérzy opowiadali sie za zréwnowazonym
podejsciem, cenigc wiedze/doswiadczenie i umiejetnosci miekkie w réwnym stopniu, podczas gdy
inni sktaniali sie ku nadaniu priorytetu umiejetnosciom miekkim. Istniato wspélne zrozumienie, ze
idealna réwnowaga moze byc specyficzna dla kontekstu, zalezna od konkretnej roli i kultury
organizacyjnej.

« Znaczenie umiejetnosci zawodowych i spotecznych
Uczestnicy uznali fundamentalng nature umiejetnosci zawodowych, a takze uznali rosngce
znaczenie umiejetnosci spotecznych na dzisiejszym dynamicznym rynku pracy. Budowanie silnych
relacji z kolegami i klientami zostato zidentyfikowane jako kluczowy aspekt osiggniecia sukcesu
zawodowego.



o Niezbednos¢

Wszystigjqiceestimaigkkiaiali niezastgpiong role umiejetnosci miekkich w dzisiejszym krajobrazie
zatrudnienia. Podczas gdy opinie na temat oczekiwanego poziomu opanowania byty rézne,
jednomyslinie uznano krytyczne znaczenie komunikacji, adaptacyjnosci i inteligencji emocjonalnej.

« ldentyfikacja kluczowych umiejetnosci i kompetencji miekkich
Grupa fokusowa wskazata kilka krytycznych umiejetnosci miekkich, w tym komunikacje, prace
zespotowa, zdolnos$¢ adaptacji i wrazliwos¢ kulturowa, jako niezbedne dla kandydatéw w dziedzinie
nauk humanistycznych. Kompetencje te uznano za niezbedne do wspierania nie tylko
zatrudnialnosci, ale takze rozwoju zawodowego.

o Podnoszenie zatrudnialnosci i rozwoju zawodowego
Uczestnicy byli zgodni co do tego, ze zidentyfikowane umiejetnosci i kompetencje nie tylko
zwiekszyty zdolnos¢ do zatrudnienia, ale takze wniosty znaczacy wktad w ogdlny rozwéj zawodowy
miodych oséb w dziedzinie nauk humanistycznych. Podkreslili koniecznos¢ ciggtego rozwoju
umiejetnosci i mentoringu, aby z powodzeniem poruszac sie po zmieniajgcym sie krajobrazie.

4 - Podsumowanie Ta konkretna grupa fokusowa ujawnita cenne spostrzezenia na temat
preferencji greckich MSP dotyczacych zatrudniania w sektorze nauk humanistycznych. Podczas
gdy umiejetnosci techniczne nadal maja znaczenie, rosnie Swiadomos¢ kluczowej roli, jaka
odgrywajg umiejetnosci miekkie i kompetencje w ksztattowaniu krajobrazu zatrudnienia.
Pojawit sie powtarzajgcy sie temat osiggniecia harmonijnej réwnowagi miedzy wiedzg a
umiejetnosciami miekkimi, ze szczegélnym naciskiem na pozadane atrybuty zdolnosci
adaptacji i umiejetnosci komunikacyjnych u kandydatéw.

Te odkrycia mogg mie¢ znaczacy wptyw na strategie HR i praktyki rekrutacyjne, oferujgc cenne
wskazéwki dla MSP w Grecji, ktére radzg sobie ze ztozonoscig zatrudniania mtodych oséb na
stanowiska w dziedzinie nauk humanistycznych. Dzieki zintegrowaniu tych spostrzezeri MSP moga
podejmowac¢ bardziej Swiadome decyzje, dostosowujgc swoje praktyki rekrutacyjne do
zmieniajgcych sie oczekiwan i preferencji na rynku pracy w dziedzinie nauk humanistycznych.

Ten kompleksowy raport grupy fokusowej podsumowuje kluczowe tematy i ustalenia wynikajgce z
dyskusji, zapewniajgc szczegétowy przeglad perspektyw uczestnikéw na temat praktyk
rekrutacyjnych w greckich MSP w dziedzinie nauk humanistycznych. Stanowi cenne zrédto dla tych,
ktorzy chcg zrozumiec i dostosowac sie do niuanséw dynamiki pozyskiwania talentéw w tym
konkretnym sektorze.



IRLANDIA

Grupy fokusowe

1. Krétki opis kwestionariusza Kwestionariusz byt 7-pytaniowym formularzem Google udostepnianym
online za posrednictwem réznych platform i kanatéw, w tym mediéw spotecznosciowych, poczty e-
mail i odpowiednich stron internetowych. Naszym celem byto dotarcie do zréznicowanej grupy
uczestnikéw, w tym osdb NEETS (nieksztatcgcych sie, niepracujgcych ani nieszkolgcych sie) lub oséb
pracujacych w naukach humanistycznych. Kwestionariusz byt otwarty dla publicznosci i otrzymaliSmy
15 odpowiedzi z réznych Srodowisk.

2. Krotki opis grup fokusowych Grupy fokusowe zostaty przeprowadzone online przy uzyciu
oprogramowania do wideokonferencji w pigtek, 22 wrzesnia 2023 r. W sumie mieliSmy 20
uczestnikéw, ktérzy zostali zaproszeni, w tym niektorzy NEETS w grupie fokusowej A i ci z MSP w
grupie fokusowej B. Podczas grup fokusowych wykorzystaliSmy ustrukturyzowany format dyskusji z
przeszkolonym moderatorem, ktéry poprowadzit rozmowe. Opinie i spostrzezenia zbierano zaréwno
poprzez ustne wypowiedzi, jak i pisemne komentarze w czasie rzeczywistym.

3. Profil interesariuszy, ktorzy uczestniczyli w dziataniach pilotazowych Uczestnicy zaréwno
kwestionariusza, jak i grupy fokusowej reprezentowali réznorodne pochodzenie i perspektywy.
Obejmowato to osoby z réznych branz, zawodoéw i srodowisk akademickich. Uczestnicy pochodzili z
mieszanki obszaréw wiejskich, podmiejskich i miejskich, z wyksztatceniem od szkoty Sredniej do
kwalifikacji magisterskich. Ponadto przedziat wiekowy wynosit od 15 do 35 lat.

4. Wyzwania zwigzane z kwestionariuszem i grupg fokusowg Podczas procesu kwestionariusza i grupy
fokusowej napotkaliSmy pewne wyzwania. Wyzwania te obejmowaty trudnosci w zapewnieniu
zrobwnowazonej reprezentacji punktéw widzenia wsréd uczestnikéw, a takze sporadyczne problemy
techniczne podczas internetowej grupy fokusowej, ktére miaty wptyw na ptynny przebieg dyskusji.
Ponadto utrzymanie wysokiego poziomu zaangazowania w catej internetowej grupie fokusowej
okazato sie wyzwaniem, poniewaz uczestnicy réznili sie poziomem uczestnictwa.

5. Wyniki Wyniki ankiety i grupy fokusowej byly nieocenione. Dostarczyty bogatego zrédta danych
jakosciowych i ilosciowych na temat dostepu do karier w naukach humanistycznych. Spostrzezenia i
opinie zebrane od uczestnikéw odegraly zasadniczg role w ksztattowaniu naszego zrozumienia tego
sektora. Ponadto opinie pomogty zidentyfikowa¢ obszary wymagajace poprawy w przysztych
dziataniach zwigzanych z zaangazowaniem online i podkreslity potrzebe ukierunkowanych strategii
rozwigzywania wyzwan zwigzanych z zaangazowaniem i problemami technicznymi.



WEOCHY

Grupa

fokusowa A

1. Wprowadzenie Grupa fokusowa A zostata przeprowadzona w ramach naszej inicjatywy
badawczej majacej na celu zrozumienie potrzeb i preferencji mitodych dorostych, w
szczegolnosci oséb NEET i oséb pochodzacych z niekorzystnych sSrodowisk spoteczno-
ekonomicznych, a takze oséb z lekkimi niepetnosprawnosciami fizycznymi.

2 - Uczestnicy online W niniejszym raporcie podsumowano wnioski zebrane podczas dyskusji
grupowych z udziatem 10 uczestnikow (7 mtodych kobiet i 3 mtodych mezczyzn) w wieku 18-28
lat.

Biorgc pod uwage grupe docelowg, mtodziez zostata zapytana na poczatku sesji, czy chciataby
zosta¢ sfotografowana i/lub sfilmowana, ale odpowiedzi byly przewaznie negatywne lub
wymijajgce. Z tego powodu zaangazowani facylitatorzy uznali, ze nie nalezy robi¢ zdje¢ grupie,
aby nie przesgdzac o mozliwosci pomysinego wyniku aktywnosci.

3. Kluczowe tematy i ustalenia Podstawowe umiejetnosci potrzebne do rozpoczecia kariery w
naukach humanistycznych: Uczestnicy wskazali kilka kluczowych umiejetnosci, na ktére nalezy
potozy¢ nacisk podczas tworzenia tresci dla platformy ukierunkowanej na rozwéj kariery w
sektorze nauk humanistycznych:

Umiejetnosci komunikacyjne: Zdolno$¢ do jasnego wyrazania idei, zaréwno w formie pisemne;j,
jak i ustnej, zostata uznana za niezbedng do osiggniecia sukcesu w sektorze nauk
humanistycznych. Myslenie krytyczne: Uczestnicy podkreslili znaczenie umiejetnosci krytycznego
myslenia dla analizowania i rozumienia ztozonych problemoéw w naukach humanistycznych.
Umiejetnosci badawcze: Silne umiejetnosci badawcze uznano za niezbedne do prowadzenia
dogtebnych badan i projektéw. Empatia: Uczestnicy podkreslili znaczenie empatii w rozumieniu
réznych perspektyw, kluczowego aspektu studiéw humanistycznych. Adaptowalnosc¢: Biorgc pod
uwage ewolucyjnag nature nauk humanistycznych, adaptowalnos¢ i otwartos¢ na nowe idee
uznano za cenne umiejetnosci.

Projektowanie inspirujacej platformy do eksploracji umiejetnosci: Uczestnicy podzielili sie
swoimi preferencjami dotyczgcymi efektywnego projektu platformy:

Przyjazny dla uzytkownika interfejs: Potozono nacisk na prosty, intuicyjny i przyjazny dla
uzytkownika interfejs, aby utatwi¢ nawigacje. Spersonalizowane $ciezki nauki: Platforma powinna
oferowac spersonalizowane Sciezki nauki, aby sprosta¢ indywidualnym zainteresowaniom i celom.
Interaktywna tres¢: Zalecano interaktywne elementy, takie jak quizy, dyskusje i nauka peer-to-
peer, aby skutecznie angazowac uzytkownikow. Funkcje utatwien dostepu: Zapewnienie
dostepnosci platformy dla oséb niepetnosprawnych, z opcjami takimi jak czytniki ekranu i napisy,
byto kluczowym problemem.

—



Wiagczanie poprzez tres¢: Uczestnicy podkreslili znaczenie
wigczajacych tresci:
« R&znorodne perspektywy: Platforma powinna uwzgledniac rézne gtosy i perspektywy, aby
odzwierciedlac inkluzywno$¢ dziedziny nauk humanistycznych. Zasoby wielojezyczne:
« Udostepnianie tresci w wielu jezykach uczynitoby platforme bardziej dostepng dla szerszej
publicznosci. Dostepnos$¢ zasobow: Oferowanie bezptatnych lub niedrogich zasobdw, takich
. jak podreczniki i artykuty, zostato zalecone w celu wsparcia oséb o ograniczonych srodkach
finansowych. Tresci przyjazne dla oséb niepetnosprawnych: Zapewnienie, ze wszystkie tresci
sg dostepne dla oséb niepetnosprawnych za posrednictwem réznych formatéw i narzedzi.

Umiejetnosci, rozwoj zawodowy i dobre samopoczucie: Uczestnicy dostrzegli zwigzek miedzy
rozwojem umiejetnosci, wigczeniem spotecznym i dobrym samopoczuciem:

e Znaczenie umiejetnosci: Zidentyfikowane umiejetnosci (komunikacja, myslenie krytyczne,
badania, empatia, zdolnos¢ adaptacji) zostaty uznane nie tylko za cenne dla rozwoju kariery,
ale takze dla wspierania integracji spotecznej poprzez promowanie zrozumienia i dialogu.

o Zwiekszona zdolnos¢ do zatrudnienia: Rozwijanie tych umiejetnosci zwieksza zdolnos¢ do

zatrudnienia, pozwalajgc mtodym osobom wnies$¢ znaczacy wktad w spoteczenstwo i poprawic

swoje samopoczucie. Promowanie tolerancji: Umiejetnosci takie jak empatia przyczyniajg sie
do tolerancji i akceptacji roznorodnosci, wspierajac integracje spoteczna.

4 - Whnioski Wnioski uzyskane od Focus Group A dostarczajg cennych wskazéwek
dotyczacych rozwoju platformy, ktérej celem jest pomoc mtodym ludziom w rozpoczeciu
kariery w sektorze nauk humanistycznych. Podkreslanie podstawowych umiejetnosci,
tworzenie dostepnego i angazujgcego projektu, oferowanie tresci inkluzywnych i
rozpoznawanie szerszych korzysci spotecznych plynacych z rozwoju umiejetnosci to
kluczowe aspekty, ktére nalezy wzigé pod uwage. Niniejszy raport stanowi podstawe do
dalszych badan i rozwoju docelowej platformy.




Grupa
fokusowa B
1 - Wprowadzenie Przestrzegajac standardowego protokotu, projekt HUMAN JOBS zapewnit
spojnos¢ w zbieraniu danych, utatwiajac znaczagce poréwnania i glebsze zrozumienie punktéw
widzenia naszej grupy docelowej i potencjalnych pracodawcéw. Spostrzezenia zebrane od tych
grup fokusowych odegraja kluczowa role w ksztattowaniu tresci, projektu i ogélnego podejscia
platformy, tym samym wzmacniajac i przeksztatcajac mozliwosci dla miodych oséb
aspirujacych do ugruntowania swojej pozycji w dziedzinie nauk humanistycznych.

Grupa fokusowa B zgromadzita przedstawicieli firm i MSP, ktérych celem byto zatrudnienie
miodego personelu, w tym oséb z lekkimi niepetnosprawnosciami fizycznymi na stanowiska
zwigzane z naukami humanistycznymi. Dyskusje w tej grupie koncentrowaty sie na ich
oczekiwaniach i preferencjach dotyczacych potencjalnych kandydatow, znaczeniu, jakie przypisuja
réoznym umiejetnosciom i kompetencjom, oraz ich postrzeganiu wartosci umiejetnosci
interpersonalnych w procesie rekrutacji. Ta grupa fokusowa zwotata zréznicowang grupe 10
przedstawicieli MSP z Wioch, aby zbada¢ ich oczekiwania i preferencje dotyczace zatrudniania
kandydatow z lekkimi niepetnosprawnosciami lub bez wczesniejszego doswiadczenia na stanowiska
w dziedzinie nauk humanistycznych. Dyskusja koncentrowata sie wokot szesciu kluczowych
tematéw, jak opisano ponizej.

2 - Uczestnicy online
« 3 kobiety w srednim wieku 6 mezczyzn w Srednim wieku Wszyscy
« z Wioch Reprezentowanie MSP jako wtascicieli, menedzeréw i
« kierownikéw ds. zasobéw ludzkich

3. Kluczowe tematy i ustalenia:

« Priorytetyzacja umiejetnosci i kompetenciji:
Uczestnicy wyrazili jednomysine zainteresowanie kandydatami posiadajgcymi potgczenie umiejetnosci
technicznych i miekkich. Podczas gdy biegtos¢ techniczna byta uwazana za kluczowa, podkreslali
znaczenie zdolnosci adaptacyjnych, kreatywnosci i umiejetnosci rozwigzywania probleméw.

« Réwnowaga miedzy wiedzg a umiejetnosciami interpersonalnymi
Uczestnicy roznili sie w swoich opiniach na ten temat. Niektdrzy opowiadali sie za rownowagg, cenigc
wiedze/doswiadczenie i umiejetnosci miekkie w réwnym stopniu, podczas gdy inni sktaniali sie ku
priorytetowemu traktowaniu umiejetnosci miekkich. Panowata zgoda co do tego, ze idealna
rownowaga moze zaleze¢ od konkretnej roli i kultury organizacyjnej.

« Znaczenie umiejetnosci zawodowych i spotecznych

Uczestnicy uznali umiejetnosci zawodowe za podstawowe, ale przyznali, ze umiejetnosci
spoteczne s3 coraz bardziej istotne na dzisiejszym rynku pracy. Budowanie relacji ze
wspotpracownikami i klientami byto postrzegane jako kluczowy aspekt sukcesu zawodowego.

« Niezbednos$¢ umiejetnosci miekkich
Wszyscy uczestnicy uznali zasadniczg role umiejetnosci miekkich w obecnym krajobrazie zatrudnienia.
Podczas gdy opinie réznity sie co do oczekiwanego stopnia opanowania, komunikacja, zdolnos¢
adaptacji i inteligencja emocjonalna zostaty uznane za uniwersalnie krytyczne.



« Kluczowe umiejetnosci i kompetencje miekkie
Grupa fokusowa zidentyfikowata krytyczne umiejetnosci miekkie, w tym komunikacje, prace
zespotowg, zdolnos¢ adaptacji i wrazliwos¢ kulturowa, jako niezbedne dla kandydatéw w dziedzinie
nauk humanistycznych. Kompetencje te uznano za niezbedne do wspierania zatrudnialnosci i rozwoju
zawodowego.

« Zwiekszanie zatrudnialnosci i rozwoju zawodowego

Uczestnicy uznali, ze zidentyfikowane umiejetnosci i kompetencje zwiekszyty zdolnos¢ do zatrudnienia
i znaczgco przyczynity sie do ogdlnego rozwoju zawodowego miodych oséb w dziedzinie nauk
humanistycznych. Podkreslili potrzebe ciggtego rozwoju umiejetnosci i mentoringu.

4 - Wnioski

cenne informacje na temat preferencji
rekrutacyjnych wtoskich matych i Srednich
przedsiebiorstw z branzy nauk
humanistycznych.

Podczas gdy umiejetnosci techniczne
pozostajg wazne, rosnie uznanie dla
kompetencji i ksztattowania krajobrazu
rekrutacyjnego. Znalezienie réwnowagi
miedzy wiedzg a umiejetnosciami
interpersonalnymi byto powtarzajgcym sie, a
umiejetnosci komunikacyjne wyrézniaty sie
jako kluczowe cechy poszukiwane u
kandydatow.

Wyniki te mogg postuzy¢ do opracowania
strategii HR i praktyk rekrutacyjnych,
pomagajac matym i Srednim
przedsiebiorstwom we Witoszech
podejmowac Swiadome decyzje przy
zatrudnianiu mfodych os6b na stanowiska w
dziedzinie nauk humanistycznych.

W raporcie grupy fokusowej podsumowano
najwazniejsze tematy i ustalenia dyskusji,
przedstawiajgc przeglad praktyk
rekrutacyjnych w sektorze nauk
humanistycznych we wtoskich MSP.




POLSKA

Grupa

fokusowa A

Wprowadzenie Rozpoczecie dziatalnosci Focus Group A stanowito znaczagcy kamien milowy w
naszym szeroko zakrojonym projekcie badawczym, starannie zaprojektowanym, aby dogtebnie
zbadaé¢ zawite niuanse doswiadczen miodych dorostych. Naszym gtéwnym celem byto
uzyskanie gtebokiego zrozumienia unikalnych potrzeb i preferencji tej grupy demograficznej, ze
szczegdélnym uwzglednieniem osé6b sklasyfikowanych jako NEET (Not in Education,
Employment, or Training). Ponadto nasze badania rozszerzyly sie, aby objg¢ miodych dorostych
poruszajacych sie po krajobrazach spoteczno-ekonomicznych charakteryzujacych sie znacznymi
niedogodnosciami. W naszym zaangazowaniu na rzecz inkluzywnosci staraliSmy sie réwniez
rzuci¢ sSwiatlo na perspektywy osob zmagajgcych sie z tagodnymi niepetnosprawnosciami
fizycznymi. Przyjmujac kompleksowe podejscie badawcze, staraliSmy sie uchwyci¢ réznorodne
wyzwania i aspiracje, ktore ksztattujg zycie miodych dorostych, wspierajgc kompleksowe
zrozumienie wykraczajgce poza tradycyjne kategorie demograficzne.

Uczestnicy Niniejszy raport syntetyzuje wnioski wyciggniete z dynamicznych dyskusji
prowadzonych w ramach Grupy Fokusowej A, sktadajacej sie z 12 uczestnikéw w wieku od 18 do
28 lat. Grupa sktadata sie z 7 mtodych kobiet i 5 mtodych mezczyzn. Biorgc pod uwage odrebne
cechy tej grupy docelowej, uczestnikéw poczatkowo zapytano o to, czy czujg sie komfortowo,
bedac fotografowanymi lub filmowanymi na poczatku sesji. Odpowiedzi przewaznie sktaniaty
sie ku stanowisku negatywnemu lub niepewnemu. Bioragc pod uwage to nastawienie,
moderatorzy rozwaznie zdecydowali sie nie robi¢ zdje¢ grupy. Decyzja ta wynikata z
koniecznosci zapewnienia sukcesu aktywnosci poprzez poszanowanie preferencji uczestnikéw i
stworzenie Srodowiska sprzyjajacego otwartemu i nieskrepowanemu dialogowi.

Kluczowe tematy i spostrzezenia

Podstawowe umiejetnosci dla karier w dziedzinie nauk humanistycznych Uczestnicy podkreslili
kilka podstawowych umiejetnosci, ktéore sa kluczowe dla kariery w sektorze nauk
humanistycznych, w tym umiejetnos¢ skutecznej komunikacji, krytycznego myslenia,
sprawnego prowadzenia badan, empatii i dostosowywania sie do zmieniajgcych sie
okolicznosci. Projektowanie platformy Empowering Learning Uczestnicy przedstawili swoje
preferencje dotyczgce optymalnego projektu platformy, podkreslajac znaczenie przyjaznego
dla uzytkownika interfejsu, spersonalizowanych Sciezek nauki dostosowanych do
indywidualnych zainteresowan i celéw, interaktywnych tresci w celu zwiekszenia
zaangazowania oraz funkcji utatwien dostepu dostosowanych do oséb niepetnosprawnych.

Wiaczanie poprzez tre$¢ Uczestnicy podkreslili znaczenie wigczajgcych tresci, opowiadajgc sie
za integracjg réznych perspektyw, dostarczaniem wielojezycznych zasobéw i dostepnoscia
materiatéow dla oséb o ograniczonych srodkach finansowych Ilub niepetnosprawnych.
Umiejetnosci, awans zawodowy i dobre samopoczucie Uczestnicy dostrzegli powigzanie
rozwoju umiejetnosci, wigczenia spotecznego i ogélnego dobrego samopoczucia. Przyznali, ze
umiejetnosci te nie tylko zwiekszaja zdolnos¢ do zatrudnienia, ale takze odgrywaja kluczowa
role w promowaniu tolerancji i akceptacji réznorodnosci.



Streszczenie

Whnioski wyciggniete z Focus Group A to skarbnica informacji, ktéra dostarcza bezcennych
wskazéwek do opracowania platformy majgcej na celu pomoc miodym osobom w rozpoczeciu
kariery w sektorze nauk humanistycznych. Z tych ustalen wytania sie kilka kluczowych rozwazan.

Rozwijanie tresci Jedna z kluczowych rekomendacji jest skupienie tresci platformy wokét
podstawowych umiejetnosci podkreslanych przez uczestnikéw. Skuteczna komunikacja,
myslenie krytyczne, biegto$¢ w badaniach, empatia i zdolnos¢ adaptacji powinny stanowic
kamien wegielny materiatéw edukacyjnych platformy. Dostosowanie tresci w celu
wyposazenia mtodych dorostych w te umiejetnosci bedzie miato fundamentalne znaczenie
dla ich sukcesu w sektorze nauk humanistycznych.

Przyjazny uzytkownikowi projekt Réwnie wazny jest projekt platformy. Priorytetem jest
przyjazny uzytkownikowi i dostepny interfejs. Zapewnienie mtodym uzytkownikom tatwej
nawigacji po platformie i dostepu do jej zasobéw bedzie kluczowe dla utatwienia ich Sciezki
edukacyjnej. Bezproblemowy i intuicyjny projekt zwiekszy zaangazowanie i skutecznosé.

Tresci inkluzywne Uczestnicy podkreslili znaczenie tresci inkluzywnych. Aby to rozwigzad,
platforma powinna byc¢ tyglem réznych gloséw i perspektyw, odzwierciedlajgcym
inkluzywnosé inherentng w samej dziedzinie nauk humanistycznych. Wielojezyczne zasoby
i dostepne materialy dla os6b o ograniczonych s$rodkach finansowych Ilub
niepetnosprawnych musza by¢ réwniez zintegrowane, aby poszerzy¢ dostepnos¢.

Podkreslanie znaczenia spotecznego Na koniec nalezy podkresli¢ znaczenie spoteczne
rozwoju umiejetnosci w sektorze nauk humanistycznych. Uznanie, ze umiejetnosci te nie
tylko zwiekszajg zdolnos¢ do zatrudnienia, ale takze sprzyjaja tolerancji i akceptacji
réznorodnosci, moze by¢ silnym motywatorem dla miodych oséb. To uznanie powinno
przenikac etos i przekaz platformy.

Niniejszy raport, oparty na spostrzezeniach Focus Group A, stanowi podstawe przysztych badan i
rozwoju docelowej platformy. Przestrzegajac tych zalecen, mozemy zapewni¢, ze platforma
skutecznie odpowiada na wyjgtkowe potrzeby mtodych dorostych, ktérzy chcg rozpoczaé kariere w
naukach humanistycznych, zapewniajgc im narzedzia i wiedze niezbedne do osiggniecia sukcesu.



Grupa fokusowa B

Wprowadzenie Zgodnie ze standardowym protokotem projekt HUMAN JOBS zapewnit spdjnosé
w zbieraniu danych, umozliwiajgc znaczace poréwnania i glebsze zrozumienie punktéw
widzenia naszej grupy docelowej i potencjalnych pracodawcéw. Spostrzezenia uzyskane od tych
grup fokusowych sg kluczowe w ksztattowaniu tresci, projektu i ogélnego podejscia platformy,
ostatecznie zwiekszajgc mozliwosci dla mtodych oséb aspirujacych do ugruntowania swojej
pozycji w dziedzinie nauk humanistycznych.

Grupa fokusowa B zwotata przedstawicieli firm i matych i érednich przedsiebiorstw (MSP) w celu
zatrudnienia mtodych os6b, w tym o0so6b z lekkimi niepetnosprawnosciami fizycznymi, na stanowiska w
naukach humanistycznych. Dyskusje w tej grupie zagtebiaty sie w ich oczekiwania i preferencje
dotyczagce potencjalnych kandydatow, znaczenie, jakie przypisywali réznym umiejetnosciom i
kompetencjom, oraz ich postrzeganie wartosci umiejetnosci miekkich w procesie rekrutacji.

Ta konkretna grupa fokusowa zgromadzita zréznicowang grupe 10 przedstawicieli MSP z Wioch,
aby zbada¢ ich oczekiwania i preferencje dotyczace rekrutacji kandydatéw z lekkimi
niepetnosprawnosciami lub bez wczesniejszego doswiadczenia na stanowiska w dziedzinie nauk
humanistycznych. Dyskusja toczyta sie wokot szesciu kluczowych tematow, jak opisano ponizej.

Uczestnicy Uczestnicy online
+ 7 kobiet w $rednim wieku 5 mezczyzn w $rednim wieku reprezentujgcych MSP z
« Polski jako wtasciciele, dyrektorzy i specjalisci ds. HR

Kluczowe tematy i spostrzezenia

Priorytetyzacja umiejetnosci i kompetencji Uczestnicy jednogtosnie podkreslili swoje
zainteresowanie kandydatami posiadajacymi wszechstronne potaczenie wiedzy technicznej i
umiejetnosci miekkich. Uznajgc znaczenie biegtosci technicznej, podkreslili krytyczng nature
zdolnosci adaptacyjnych, kreatywnosci i umiejetnosci rozwigzywania probleméw.

Znalezienie rownowagi miedzy wiedzg a umiejetnosciami miekkimi Opinie w grupie
uczestnikow byty r6zne w tej kwestii. Niekt6érzy opowiadali sie za zréwnowazonym podejsSciem,
cenigc wiedze/doswiadczenie i umiejetnosci miekkie w ré6wnym stopniu, podczas gdy inni
sktaniali sie ku nadaniu pierwszeistwa umiejetnosciom miekkim. Istnialo wspélne
zrozumienie, ze idealna r6wnowaga moze by¢ specyficzna dla kontekstu, zalezna od konkretnej
roli i kultury organizacyjnej.

Znaczenie umiejetnosci zawodowych i spotecznych Uczestnicy uznali fundamentalng nature
umiejetnosci zawodowych, a takze zauwazyli rosngce znaczenie umiejetnosci spotecznych na
dzisiejszym dynamicznym rynku pracy. Budowanie silnych relacji ze wspoétpracownikami i
klientami zostato zidentyfikowane jako kluczowy aspekt osiggniecia sukcesu zawodowego.



Niezbednos¢ umiejetnosci miekkich Wszyscy uczestnicy uznali niezastgpiong role umiejetnosci
miekkich w dzisiejszym krajobrazie zatrudnienia. Podczas gdy opinie na temat oczekiwanego
poziomu opanowania umiejetnosci byly rézne, jednomysinie uznano krytyczne znaczenie
komunikacji, zdolnosci adaptacji i inteligencji emocjonalnej.

Identyfikacja kluczowych umiejetnosci miekkich i kompetencji Grupa fokusowa wskazata kilka
kluczowych umiejetnosci miekkich, w tym komunikacje, prace zespotowa, zdolnosé adaptacji i
wrazliwosé kulturowa, jako niezbedne dla kandydatéw w dziedzinie nauk humanistycznych.
Kompetencje te uznano za niezbedne do wspierania nie tylko zatrudnialnosci, ale takze
rozwoju zawodowego.

Podnoszenie zatrudnialnosci i rozwoju zawodowego Uczestnicy byli zgodni w swoim
przekonaniu, ze zidentyfikowane umiejetnosci i kompetencje nie tylko zwiekszyly
zatrudnialnosé, ale takze wniosty znaczacy wkiad w ogdlny rozwéj zawodowy mitodych oséb w
dziedzinie nauk humanistycznych. Podkreslili koniecznos¢ ciaglego rozwoju umiejetnosci i
mentoringu, aby pomysinie porusza¢ sie po zmieniajacym sie krajobrazie.

Streszczenie

Polski MSP w sprawie wynajmowanie
Ta konkretna grupa fokusowa odkryta cenne

spostrzezenia na temat preferencji sektora nauk
humanistycznych. Podczas gdy umiejetnosci
techniczne nadal majg znaczenie, rosnie
Swiadomos¢ kluczowej roli, jakg odgrywajg
umiejetnosci  miekkie i kompetencie w
ksztattowaniu krajobrazu zatrudnienia.

Powracajagcym  tematem  byto  osiggniecie
harmonijnej réwnowagi miedzy wiedzg i
kompetencjami interpersonalnymi, ze
szczegblnym  naciskiem na pozadane w
praktykach HR cechy, takie jak zdolnos$¢ adaptacji
i umiejetnosci komunikacyjne. Zaoferowano w
ten sposob cenne wskazéwki matym i srednim
przedsiebiorstwom w Polsce, ktére muszg
zmierzyc¢ sie ze ztozonoscig procesu zatrudniania
mtodych os6b na stanowiska w obszarze nauk
humanistycznych.




Dzieki zintegrowaniu tych spostrzezen MSP mogg podejmowaé bardziej $wiadome decyzje,
dostosowujgc swoje praktyki rekrutacyjne do zmieniajgcych sie oczekiwan i preferencji na rynku
pracy w naukach humanistycznych. Ten kompleksowy raport grupy fokusowej podsumowuje
kluczowe tematy i ustalenia wynikajace z dyskusji, zapewniajac szczegotowy przeglad perspektyw
uczestnikéw na temat praktyk rekrutacyjnych w polskich MSP w dziedzinie nauk humanistycznych.
Stanowi on cenne zrédto dla tych, ktorzy chcg zrozumiec i dostosowac sie do niuanséw dynamiki
pozyskiwania talentéw w tym konkretnym sektorze.

Whniosek

Podstawowa misja projektu koncentruje sie wokét pielegnowania gtebokiej i pozytywnej
perspektywy kariery, ktora katalizuje wzmacnianie poczucia wtasnej wartosci i wiary w siebie
mtodych oséb. Ten ambitny cel jest skutecznie realizowany poprzez stworzenie interaktywnej,
zgrywalizowanej platformy, starannie zaprojektowanej, aby poméc im w ocenie ich kwalifikacji i
wizualizacji potencjalnych Sciezek kariery. Wtaczenie elementéw grywalizacji do platformy nie
jest przypadkowe, ale jest strategicznym wyborem majgcym na celu podniesienie poziomu
zaangazowania, stymulowanie proaktywnych dziatan i ostatecznie zachecanie do aktywnego
ubiegania sie o prace w preferowanych przez nich domenach kariery.

Rozumiejgc wrodzong motywacje wielu mtodych oséb w grupie docelowej do pozytywnego wktadu
w spoteczenstwo, projekt ktadzie silny nacisk na prezentacje przydatnosci i motywacji do kariery w
naukach humanistycznych. Aby zapewni¢ rezonans wsrdéd grupy docelowej, wciggajgca seria
filméw jest ptynnie wpleciona w platforme, zawierajgca przyktady z zycia wziete i powigzane
narracje. Kazdy aspekt procesu sktadania aplikacji o prace jest odczarowany i przedstawiony w
przejrzysty i przystepny sposob, zapewniajgc, ze miode osoby mogg z tatwoscig zrozumied
zawitosci.

Pierwsze tygodnie i miesigce w nowej pracy, czesto krytyczny okres przejsciowy, sg starannie
rozktadane na mozliwe do opanowania kroki i praktyczne strategie. Poprzez narracje i postacie, z
ktorymi mozna sie utozsami¢, platforma udziela bezcennych porad na temat poruszania sie po
wczesnych etapach zatrudnienia. To holistyczne podejscie nie koncentruje sie wytgcznie na
wyposazeniu mtodych 0s6b w niezbedne umiejetnosci techniczne do sktadania podan o prace; stara
sie rowniez pielegnowad gtebokie poczucie pewnosci siebie i celu, gdy rozpoczynajg oni swoja
wyjatkowg kariere.

W swej istocie projekt ten wykracza poza konwencjonalne granice doradztwa zawodowego i
szkoleh w zakresie umiejetnosci zawodowych; ma on by¢ wzorem wzmocnienia i zachety dla
mtodych ludzi, zapewniajgc im narzedzia, wiedze i state wsparcie, ktérych potrzebuja, aby
porusza¢ sie po dynamicznym krajobrazie wybranej przez siebie kariery w naukach
humanistycznych z pewnoscia siebie i entuzjazmem.



ZALECENIA POLITYCZNE DLA
POSZCZEGOLNYCH KRAJOW

BULGARIA

1. Lepsze doradztwo i wsparcie zawodowe: Uniwersytety powinny poprawi¢ doradztwo
zawodowe dla studentéw kierunkéw humanistycznych poprzez dostosowane doradztwo,
warsztaty i wspotprace z profesjonalistami z branzy, rozwigzujgc w ten sposob niepewnos¢ na
ich sciezkach kariery.

2. Reformy programéw nauczania i edukacja zorientowana na Kkariere: Istotne reformy
programéw nauczania w naukach humanistycznych powinny obejmowac integracje modutow
planowania kariery oraz ktas¢ nacisk na nauke opartg na projektach, tgczac koncepcje
akademickie z realnymi scenariuszami kariery, aby umozliwi¢ jasniejsze okreslenie celow.

3. Programy wsparcia finansowego i zmiany pracy: Aby stawic¢ czota wyzwaniom finansowym,
wsrod ukierunkowanych inicjatyw znajdujg sie stypendia, programy stazowe umozliwiajgce
zdobycie praktycznego doswiadczenia oraz kampanie informacyjne podkreslajgce wartos¢ nauk
humanistycznych w celu zwiekszenia wynagrodzen i uznania.

GRECJA

1. Polityka zwiekszania zatrudnienia: promowanie polityki tworzenia miejsc pracy, srodkéw majacych na
celu obnizenie stopy bezrobocia, inicjatyw majacych na celu zwiekszenie uczestnictwa w rynku pracy grup o
niskim wskazniku uczestnictwa, takich jak kobiety i mtodziez.

2. Polityka zwiekszania produktywnosci: wsparcie dla przedsiebiorstw we wdrazaniu innowacyjnych
technologii, rozwoj nowych produktéw i ustug, inwestycje w edukacje i szkolenia majgce na celu poprawe
umiejetnosci sity robocze;.

3. Polityka zielonej i cyfrowej transformacji: przyjecie polityk promujgcych zatrudnienie w sektorze
zrownowazonej energii i technologii cyfrowych, integracja zatrudnienia z wymiarami zielonej i cyfrowej
transformacji na rzecz dtugoterminowego rozwoju.




1. Ustanowi¢ kompleksowe programy rozwoju umiejetnosci i szkolenia dostosowane do potrzeb
NEET-6w zainteresowanych dziedzinami humanistycznymi. Programy te powinny obejmowac
zaréwno edukacje formalng, jak i szkolenie zawodowe.

2. Oferuj zachety finansowe, takie jak stypendia, zasitki lub dotacje, aby zacheci¢ NEET do zapisania
sie na te programy. Tworz partnerstwa z organizacjami sektora prywatnego w celu finansowania
inicjatyw szkoleniowych.

3. Zapewnij wsparcie finansowe pracodawcom, ktérzy zatrudniajg NEET-6w jako stazystow lub
praktykantéw, poprzez dotacje do wynagrodzen lub zachety podatkowe, aby uczyni¢ organizacje
bardziej atrakcyjnymi do uczestnictwa

1. Opracowywanie tresci skupiajgcych sie na zidentyfikowanych umiejetnosciach.

2. Priorytetem jest zapewnienie przyjaznego uzytkownikowi i dostepnego projektu platformy.

3. Tworzenie zréznicowanych i inkluzywnych tresci.

« Zintegrowane programy wsparcia dla NEET: Opracowywanie i wdrazanie zintegrowanych
programéw wsparcia dostosowanych specjalnie do potrzeb NEET, zapewniajgcych potaczenie
ustug edukacyjnych, szkolerh zawodowych i wsparcia zatrudnienia. Ustanowienie dedykowanych
ustug doradczych w celu oceny indywidualnych potrzeb, aspiracji i umiejetnosci NEET, kierujac ich
w strone odpowiednich mozliwosci edukacyjnych i zatrudnienia.

« Zachety dla pracodawcéw: Wdrazanie zachet dla pracodawcéw do zatrudniania i zapewniania
szkolen dla NEET, wspieranie partnerstw miedzy przedsiebiorstwami a instytucjami edukacyjnymi
w celu tworzenia mozliwosci odbywania stazy i praktyk. Opracowywanie programéw dotacji lub
zachet podatkowych dla firm, ktére aktywnie uczestniczg w programach majacych na celu
reintegracje NEET z rynkiem pracy.

« Monitorowanie i ocena: Wdrozenie solidnego systemu monitorowania i oceny w celu $ledzenia
skutecznosci polityk i programéw ukierunkowanych na NEET, regularne ocenianie wynikow i
dokonywanie niezbednych korekt. Zbieranie i analizowanie danych na temat czynnikéw
wptywajacych na status NEET, co umozliwi rozwdj polityki opartej na dowodach i ukierunkowanych
interwencji.

N



WNIOSEK

Projekt HUMAN JOBS przeprowadzit dwie odrebne grupy fokusowe, A i B, stosujgc standardowe
podejscie w celu zapewnienia jednolitosci danych. Pod przewodnictwem wykwalifikowanych badaczy
jakosciowych obie grupy badaty zawite wspétzaleznosci miedzy umiejetnosciami, zatrudnialnoscia i
réznorodnoscia w dziedzinie nauk humanistycznych. Chociaz pytania byty rézne, nadrzedny cel
pozostat niezmienny: zbadanie wieloaspektowego zwigzku miedzy tymi elementami.

Grecki segment projektu ktadzie nacisk na ksztattowanie pozytywnej perspektywy kariery u mtodych
0s6b poprzez interaktywna, zgrywalizowang platforme. Platforma ta nie tylko pomaga im w ocenie
kwalifikacji i wizualizacji karier, ale takze podkresla przydatnos¢ i motywacje do karier w naukach
humanistycznych. Przykiady z zycia wziete i powigzane narracje sg wigczone, aby uczyni¢ proces
sktadania wnioskow o prace jasnym i wykonalnym, majac na celu zaszczepienie pewnosci siebie i celu.

Spostrzezenia butgarskiej grupy
fokusowej podkreslajg koniecznos¢
holistycznego podejscia w
prowadzeniu studentéw przez ich
edukacyjne i zawodowe Sciezki.
Zajecie sie barierami
zidentyfikowanymi w badaniu moze
lepiej wyposazy¢ butgarskich
studentow w umiejetnosci
dokonywania Swiadomych i
satysfakcjonujgcych wyboréw
zawodowych.

Irlandzka czes¢ projektu
skierowana jest do mtodziezy NEET,
ktéra jest zainteresowana
programami rozwoju umiejetnosci
humanistycznych, obejmujgcymi
edukacje formalng i szkolenie
zawodowe.

Aby zacheci¢ do zapiséw, zaleca sie
oferowanie korzysci finansowych.
Finansowanie powinno by¢
pozyskiwane poprzez partnerstwa z
organizacjami z sektora
prywatnego.

udzielanie wsparcia finansowego pracodawcom
zatrudniajagcym NEET-6w jako stazystow lub
praktykantow, przy uzyciu doptat do wynagrodzen
lub zachet podatkowych. Strategie te majg na celu
stworzenie wspierajgcego ekosystemu, niwelujgc
luke w umiejetnosciach i wywierajgc trwaty wptyw.
Wioska grupa fokusowa rzuca Swiatto na preferencje
dotyczace zatrudniania MSP w dziedzinie nauk
humanistycznych. Podczas gdy umiejetnosci
techniczne sg kluczowe, rosnie swiadomos¢ 2 5
znaczenia umiejetnosci miekkich.




Znalezienie réwnowagi miedzy wiedzg a umiejetnosciami miekkimi, zwtaszcza adaptacyjnoscig i
komunikacjg, wytania sie jako kluczowy temat. Te spostrzezenia mogg stuzy¢ strategiom HR i
praktykom rekrutacyjnym dla MSP we Wioszech. Polski segment koncentruje sie na pielegnowaniu
pozytywnej perspektywy kariery poprzez interaktywna, zgrywalizowang platforme. Podkreslajac
przydatnos¢ i motywacje do karier w naukach humanistycznych, platforma zapewnia praktyczne
porady dotyczace poruszania sie po wczesnych etapach zatrudnienia. To holistyczne podejscie ma na
celu wyposazenie mtodych os6b nie tylko w umiejetnosci techniczne, ale takze w pewnos¢ siebie i cel,
gdy rozpoczynajg swojg wyjatkowa podr6z zawodowsa.

Krytyczne wnioski z réznych segmentdéw projektu podkreslajg zréznicowane, ale powigzane ze sobg
podejscia do poprawy perspektyw zawodowych i rozwoju umiejetnosci. W Grecji nacisk ktadzie sie na
kultywowanie pozytywnego nastawienia do kariery poprzez interaktywng, zgrywalizowang platforme,
podkreslajac przydatnos¢ i motywacje do kariery w naukach humanistycznych. Przyktady z zycia wziete
i narracje majg na celu wzbudzenie pewnosci siebie. Spostrzezenia butgarskiej grupy fokusowej
podkreslajg potrzebe holistycznego podejscia w prowadzeniu ucznidw przez ich sciezki edukacyjne i
zawodowe, rozwigzujgc bariery w Swiadomych wyborach zawodowych. Irlandzki segment jest
skierowany do os6b NEET w naukach humanistycznych, proponujgc dostosowane programy
umiejetnosci z zachetami finansowymi i wsparciem dla pracodawcéw, majgce na celu zniwelowanie
luki w umiejetnosciach. Wtoska grupa fokusowa podkresla rosngce uznanie umiejetnosci miekkich w
preferencjach rekrutacyjnych MSP, wptywajac na strategie HR.

Wreszcie, polski segment przyjmuje holistyczne podejscie do pielegnowania pozytywnej perspektywy
kariery poprzez platforme z elementami gry, ktorej celem jest wyposazenie mtodych oséb nie tylko w
umiejetnosci techniczne, ale takze pewnosc siebie i cel w ich karierze. Istota tej inicjatywy nie ogranicza
sie wytgcznie do rozwoju umiejetnosci technicznych; obejmuje ona niuansowe uznanie kluczowej roli
odgrywanej przez umiejetnosci miekkie, takie jak zdolno$¢ adaptacji i komunikacja. Przekraczajgc
konwencjonalne granice doradztwa zawodowego, projekt dazy do tego, aby stac sie sitg
transformacyjng dla wzmocnienia pozycji mtodych o0s6b. Jest on postrzegany jako podmiot
zapewniajgcy niezbedne narzedzia, wiedze i niezachwiane wsparcie niezbedne do poruszania sie po
dynamicznym i czesto ztozonym krajobrazie karier humanistycznych z niezachwiang pewnoscia siebie i
bezgranicznym entuzjazmem.
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